
Reklama ční formulá ř

Kdo reklamaci uplat ňuje:
adresa:

tel.:
email:

Datum zakoupení výrobku:
Datum uplatn ění reklamace:
Název výrobku:
Typ:
Výrobní číslo:

Co je p ředmětem reklamace (co nejpodrobn ější popis): 

Kde se reklamovaný spot řebič nechází:

chata chalupa rodinný dům byt

cihlový kamenný dřevěný dobře izolovaný

Výška komína: m´
Typ komína:

Schiedel (keramika) 
Schiedel 

(keramika) 
Schiedel 

(keramika) nerezová vložka

ø200 ø200 ø200 ø

nerezový komín 15x15cm cihlový 15x30cm průlezový

ø

jiný

Jaký kou řovod byl použit pro p řipojení:
síla:
průměr:
materiál:

Je použita kou řová klapka: ano ne

Provedla instalaci odborná firma:

přiložte doklad o montáži: ano ne

U krbových a kamnových vložek - Byla obestaba prove dena odbornou firmou?

ano ne

Používané palivo:

dřevo: ano ne druh: stáří:

uhlí: ano ne

dřevěné brikety: ano ne

uhelné brikety: ano ne

Přílohy: Doklad o koupi
Záruční list

Fotodokumentace: foto reklamované vady detail
foto reklamované vady jako celku
foto kamen nebo krbové vložky včetně odkouření
foto kamen nebo krbové vložky včetně odkouření z jiného úhlu
foto topeniště
foto roštu
foto deflektorů (horní části topeniště)


